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Résumé du projet « Cluster-Excellence.eu i European Cluster Excellence Initiative »
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favoriser la performance et la professionnalisation du management de clusters.
Le projet « Cluster-Excellence.eu i the European Cluster Excellence Initiative » constitue, depuis septembre
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Etat des lieux
concernant
I’Excellence du
Management
des Clusters:
Qu'est-ce qui
existe déja pour
favoriser
I'Excellence du
Management
des Clusters?
Indicateursde
Qualite et
Formations

Indicateurs de I’Excellence
duManagementdes
Clusters:
Approche de la Gestion de la
Qualite, Méthode d'évaluation
par les pairs

Connaissances de
I'Excellence du Management
des Clusters:
Développement de supports
de formation pour I'Excellence
du Management des Clusters |

Promotionde
I'Excellence du
Management des
Clusters:

Diffusion et
Promotion
I'Excellence du
Management des
Clusters/
Club européen
des Cluster
Managers

2009, un pilier central de ce dispositif.

Les 13 partenaires de ce projet identifient un
ensemble pertinent d'indicateurs de qualité et
développent des procédures d'évaluation du
management de clusters (procédure

d évaluation par les pairs « peer review ») . En
complément, des supports de formation contri-
bueront & la professionnalisation des managers
de clusters. Enfin, le « Club Européen des
Managers de Clusters » est créé dans le cadre
de ce projet pour promouvoli
management de clusters en Europe.

Cluster Management Excellence i _point de départ :

Léobjectif est de r ®al i s dequalithhdu managemeat meaclusteesiéja utilisés en&t-e u r s
rope, mais aussi des besoins de formation ainsi que des programmes de formation existants pour les managers

de clusters. Les autres volets du projet seront développés sur la base de ce premier travail.

Cluster Management Excellence - indicateurs de gualité :
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Cluster Management Excellence i _connaissances sur le management de clusters :

Des supports de formation efficaces et professionnels seront congus pour aider les managers de clusters a at-
teindre un niveau sup®rieur doéexcellence dans isieenar
vol et du projet est bas®e sur | a mise d i s pqoedes sonto n
confrontés les managers de clusters.
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Cluster Management Excellence - Promotion:

La cr®ation dodéun CIl| ub deaMandgérsda @lasters pourmiffusee et gromouva® e mad
tiques excellentes est le quatrieme volet de ce projet. Il aura aussi pour mission de contribuer a la reconnais-
sance de la profession de manager de cluster comme profession attractive.

Durée du projet: 1er Septembre 2009 - 31 aolt 2012

Financé par le Programme Compétitivité et Innovation de la DG Entreprises et Industrie dans le cadre de l'initia-
tive de |l a Commission europ®enne PRO |INNO Europe E
favorise la coopération au niveau de ces politiques en Europe.
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Communication:
MFG Baden-Wiirttemberg mbH
Agence de | dinnovati

Coordinateur du projet:
IESE Business School
Université de Navarre on TI

pour | es

Daniel Stiirzebecher et Dilara Betz
Tel: +49 711-90715-368 /311
stuerzebecher@mfg.de / dbetz@mfg.de

Christina Helberg
Tel: +34 669 86 55 10
clusterexcellence@iese.edu

Partenaire en France:
France Clusters (CDIF), fédération de clusters francais

Xavier Roy et Lisa Besnard
Tel : + 33 (0)4 78 53 78 23
lisa.besnard@franceclusters.fr
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